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Sàmara. Il patrimonio culturale del Cantone Ticino
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Quadro concettuale generale

� Volontà

� Condizioni

� Strumenti
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Quadro concettuale nell’AC

� Volontà politica

� Condizioni amministrazione

� Strumenti risorse umane

risorse tecniche
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Quadro concettuale nell’AC

� Volontà politica legge (RGov, RDip)

� Condizioni amministrazione finanze/organigramma

� Strumenti risorse umane collaboratori

risorse tecniche software/hardware
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Progetto sàmara
SVPC

Creazione del contesto

� Legge: RGov 5092 12.11.2014 istituzione sàmara e SVPC 
(sostegno operativo, creazione del tessuto contestuale, visione 
strategica)

� Amministrazione: DCSU/SVPC 

RDip 231 - 26.11.2014 collaboratori SVPC

RDip 55 - 05.03.2015 approvazione regolamento SVPC

� Strumenti: SVPC/CSI/Sbt
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Operatività

� Documentazione di progetto metodologia Hermes

� Sharepoint
� Fasi:

� Studio di fattibilità CSI – Servizi di consulenza

� approvato giugno 2014
� scelta del prodotto Primo di ExLibris
� progetto a tappe: 

�Prima tappa agosto 2014-giugno 2015
�Seconda tappa in corso
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Hermes / admin.ch
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Documentazione di progetto
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Documentazione di progetto
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Organizzazione – pianificazione delle riunioni
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Fase progetto Cosa Frequenza Chi Obiettivo 

tutte le fasi H-CSI riunione sullo stato 

d’avanzamento 

riunione tramite conferenza 

telefonica/web o incontro 

fisico 

settimanale • Capo progetto 

• Coordinatore CSI 

• altri collaboratori su 

richiesta 

• coordinazione e gestione 

di progetto 

• aggiornamento sulle 

attività di progetto  

• altri temi riguardanti il 

gruppo di lavoro e il 

progetto 

tutte le fasi H-CSI presentazione del rapporto 

sullo stato di avanzamento 

riunione di regola tramite 

incontro fisico 

bimestrale • Comitato guida 

• Direzione progetto 

presentazione del rapporto 

sullo stato di avanzamento H-

CSI-040 Reporting 

implementazione riunione sullo stato 

d’avanzamento, sulla 

gestione e sul 

coordinamento con Ex 

Libris 

riunione tramite conferenza 

telefonica/web o incontro 

fisico 

bi-settimanale dopo 

l’inizio della fase di 

implementazione con 

Ex Libris 

• Coordinatore CSI 

• altri collaboratori su 

richiesta 

gestione e coordinamento del 

servizio d’implementazione con 

Ex Libris 

gestione e coordinamento 

dei test 

riunione tramite conferenza 

telefonica/web o incontro 

fisico 

settimanale dopo 

l’inizio dei test 

dell’utenza 

• Direzione progetto  

• Coordinatore utenti 

• Utenti chiave 

• altri collaboratori su 

richiesta 

gestione e coordinamento dei 

test del nuovo servizio/sistema 

informatico 

introduzione gestione e coordinamento 

del collaudo  

riunione tramite conferenza 

telefonica/web o incontro 

fisico 

settimanale dopo 

l’inizio del processo di 

collaudo e 

accettazione 

• Coordinatore utenti 

• Utenti chiave 

• altri collaboratori su 

richiesta 

gestione e coordinamento del 

collaudo e dell’accettazione del 

servizio/sistema informatico 

finalizzazione 

 

chiusura 

riunione di regola tramite 

incontro fisico 

a fine progetto  Chiusura formale del progetto 
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Organizzazione - organigramma di progetto
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Prima tappa

� Interfacciare Aleph e Primo: due prodotti 
della stessa ditta ExLibris (studio di 
fattibilità; volontà di adesione Sbt)

� Creare la struttura operativa di supporto al 
portale: SVPC+CSI+Sbt

�Online da maggio 2015
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Seconda tappa

� Nuova interfaccia grafica (ExLibris)

� Fonti eterogenee non-Aleph

� Fonoteca nazionale svizzera

� Dizionario storico della Svizzera

� Fondi fotografici ASTi

� Catalogo Pinacoteca cantonale Giovanni Züst
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Seconda tappa e successive

� Estrazione dei dati dalle fonti eterogenee grazie 
allo schema xml basato su Dublin Core 

�Nuove release di Primo ExLibris

� Interfaccia grafica responsive
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Schema xml (parziale)
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/" xmlns:samara="/decs/dcsu/samara" 
targetNamespace="/decs/dcsu/samara" elementFormDefault="qualified" attributeFormDefault="unqualified">

<xs:import namespace="http://www.w3.org/XML/1998/namespace" schemaLocation="http://www.w3.org/2001/03/xml.xsd"/>

<xs:import namespace="http://purl.org/dc/elements/1.1/" schemaLocation="dc.xsd"/>

<xs:element name="feed">

<xs:complexType>

<xs:sequence>

<xs:element name="dataDescriptor" type="samara:dataDescriptorType"/>

<xs:element name="data" type="samara:recordListType">

<xs:unique name="uniqueRecordID">

<xs:selector xpath="samara:record/samara:header"/>

<xs:field xpath="samara:id"/>

</xs:unique>

</xs:element>

</xs:sequence>

</xs:complexType>

</xs:element>

<!-- definition of complex elements for Sàmara schema-->

<xs:complexType name="dataDescriptorType">

<xs:sequence>

<xs:element name="dataProvider" type="xs:string"/>

<xs:element name="numberOfRecords" type="xs:integer"/>

<xs:element name="creationDate" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>

</xs:sequence>

…

…
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Schema xsd Dublin Core
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Flusso dei dati gestito dal CSI
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Nuova interfaccia grafica rilasciata da ExLibris
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Nuova interfaccia grafica
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Nuova interfaccia grafica
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Nuova interfaccia grafica
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Samara al termine della seconda tappa
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Criticità incontrate nella conduzione del progetto

Volontà politica legge (RGov, RDip)

Condizioni amministrazione finanze/organigramma

Strumenti risorse umane collaboratori

risorse tecniche software/hardware
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Conseguenze delle criticità

� Implementazione della nuova interfaccia grafica: rinviata a una 
tappa successiva

� Implementazione del normalizzatore di dati: sospesa, rinviata se 
necessario a una tappa futura

� Tempistiche non rispettate

� Trasmissione delle competenze specifiche agli strumenti legati al 
progetto rallentata, rischio di perdita (impatto sulla 
documentazione di progetto)
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� Introduzione di una visione strategica, metodologia di lavoro e 
collaborazioni

� Consolidamento dei flussi di lavoro istituti culturali-SVPC-CSI

� Accresciuta visibilità all’esterno del lavoro dei funzionari

� Sensibilizzazione degli attori sulla conservazione e valorizzazione 
dei patrimoni

� Creazione di un crocevia favorevole a nuove collaborazioni sul 
territorio

Opportunità sviluppate dal progetto
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samara.ti.ch

test.samara.ti.ch

sàmara


